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Technicien systèmes et réseaux

 Groupe Royer (Fougères – 35) CDD du 10/10/2011 au 31/05/2012

– Administration de serveurs

Serveur Windows 2003 / 2008

 Création et modification de comptes utilisateurs en tenant compte des contraintes d'accès aux 
ressources des différents services.

Gestion du service de bureaux à distance TSE, des droits d'accès aux fichiers, configuration 
d'imprimantes, déploiment de GPO, etc.

Mises en place de serveurs de mises à jour sur différents sites du groupe.

Linux / Unix

Mise en place de tâches planifiées et observation de la charge système.(IBM AIX)

Installation et configuration d'un serveur Web sous Debian.

– Migration de messagerie pop vers Exchange

Configuration de la nouvelle messagerie sur PC et Mac, récupération de l'historique, sauvegarde 
des mails et explication de l'impact de la migration aux utilisateurs.

– Assistance utilisateurs sur site et à distance.

Installation, configuration et résolution des problèmes logiciels rencontrés par les utilisateurs.

Liste non exhaustive des logiciels : SAP, OrliWeb, Pack Office (2003,2007 et 2010), Citrix, client 
FTP, Adobe CS, Skype, Business Everywhere,BlackBerry Desktop, etc.

Les systèmes d'exploitations sur les postes utilisateurs sont : Windows (XP, Seven) et Mac OS.

– Autres tâches

Gestion des sauvegardes et restaurations de fichiers.

Dimensionnement, diagnostic, réparation, installation et configuration de postes de travail.

Installation et brassage de switch POE dans le cadre d'une installation de téléphonie sur IP.

Expérience professionnelle



 Groupe Yves Rocher (La Gacilly - 56) :  Stage de février à mars 2011
                        
Étude de l'évolution du système de téléphonie et de ses interconnexions, puis comparaison et 
choix de nouvelles fonctionnalités en tenant compte des utilisateurs, de l'administrateur et du coût.

 Néotech System (St-Sauveur-des-Landes - 35) :  Stage de février à mars 2010 

Comparaison de solutions propriétaire ou libre de téléphonie sur IP. Test des fonctionnalités des 
différents systèmes ainsi que la facilité de mise en place et d'utilisation.

Configuration des PABX/IPBX ainsi que des téléphones et switch.
Observation de l'influence des performances du réseau sur la qualité des conversations.

➢ Etablissement des connexions réseaux : Adressage, routage et filtrage

➢ Gestion des services réseau : Serveur de fichiers, PXE, serveur relais de 
mises à jour, ToIP avec Asterisk, OpenVPN, 

➢ Systèmes d'exploitation : Linux  (principalement  Debian),  Windows  
2003/2008, AIX (utilisation succincte)

➢ Matériel informatique et réseau : Dimensionnement, installation, diagnostic

➢ Technologies Web : PHP, XHTML, CSS

➢ Programmation : Script Shell et VBS

 2011: BTS Informatique de gestion ARLE
                  Lycée Douanier Rousseau LAVAL

 2008 : Baccalauréat STI Électronique
Lycée Jean Guehenno FOUGERES

➢ Anglais technique

➢ Sport : vélo

Cursus scolaire

Compétences

Langues

Loisirs


